Termin 10.11.2027
09.00-16.15 Uhr

Kurs 51619

Teilnahmegebiihr Die Teilnahmegebuhr
betrdgt 160,- €.

Anmeldung

Bitte melden Sie sich online unter
www.bildungszentrum-wohlfahrtswerk.de
bzw. mit dem umseitigen Formular an.

Riicktritt

Als Privatperson kénnen Sie kostenlos stornieren,
solange Sie noch keine Bestatigung des Wohlfahrts-
werks erhalten haben. Bis drei Werktage vor
Veranstaltungsbeginn zahlen Sie die halbe Gebiihr,
danach den vollen Betrag.
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Bildungszentrum Wohlfahrtswerk
SilberburgstraBe 93 - 70176 Stuttgart
Sekretariat Tel. 0711 | 61926-821 [-822
info-bildungszentrum@wohlfahrtswerk.de
www.bildungszentrum-wohlfahrtswerk.de

Stadtbahn: Linie U1, U2, U4 und U9
Haltestelle Berliner Platz

S-Bahn: Haltestelle Stadtmitte
oder Feuersee

Parkmdglichkeiten: Parkhaus Tivoli
Parkhaus Liederhalle/Bosch-Areal

Das Bildungszentrum ist barrierefrei.

Datenschutzinformation: Wir verarbeiten Ihre Daten auf
Grundlage der EU-Datenschutz Grundverordnung, Rechts-
grundlage ist Artikel 6 Absatz 1 lit. b und lit. f) zum Zweck
der Anmeldung, Betreuung und Direktmarketing flr unsere
Seminare. Weitere Datenschutz-Teilnehmerinformationen
erhalten Sie auf unserer Internetseite:
www.wohlfahrtswerk.de/datenschutz und
www.wohlfahrtswerk.de/bz-anmeldebedingungen
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Eine positive Fehlerkultur
entwickeln

Thema
lhr Stellenwert in der Praxisanleitung
JAus Fehlern lernt man mehr als aus Erfolgen.”

Die Bedeutung einer positiven Fehlerkultur im Unternehmen
zu vermitteln - dafir kommt gerade Praxisanleiter*innen in
der Pflege eine Schlisselrolle zu. Denn Auszubildende sollen
nicht nur hinsichtlich fachlicher Kenntnisse und Erfahrungen
sicherer werden, sondern ebenso in ihrem Umgang und Ver-
halten im Team und gegeniiber zu pflegenden Menschen und
deren Angehdrigen. Der positiven Fehlerkultur kommt beim
.Besser-und-sicherer- Werden" in der Ausbildung eine beson-
dere Bedeutung zu.

Denn: Unsicherheiten und Fehler in der Berufspraxis lassen
sich zwar nie und nirgendwo véllig vermeiden, doch das Wis-
sen und die Reflexion tber Entscheidungen und Handlungen,
die den Pflegeberuf ausmachen, ist auch und gerade im Hin-
blick auf Fehleinschatzungen, fehlerhafte Reaktionen und un-
zureichende Arbeitsqualitdt ein enorm wichtiges Lernfeld. Vo-
raussetzung dafiir ist ein geschultes Bewusstsein fiir Fehler
und ihre Folgen sowie ein offener, angstfreier und konstruk-
tiver Umgang mit ihnen.

Zielgruppe

Praxisanleiter*innen

Inhalte

e  Fehler" - Ursachen und Folgen

e Umgang mit Fehlern in der Ausbildung

e Fehler als Lernchance

e \ertrauensvolle Atmosphare als Basis
einer positiven Fehlerkultur

e \orbildrolle von Praxisanleiter*innen
im Umgang mit Fehlern

e Bedeutung von Feedback und Reflexion
in Bezug auf Fehler

e Kommunikationsiibungen zum Umgang mit Fehlern

Dozentin (ext.)

Dr. Christa Fischer
Wirtschaftswissenschaftlerin, Autorin

Anmeldung

Ich melde mich zur Fortbildung verbindlich an:
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