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91 Umgang mit Widerständen 
in Veränderungsprozessen

Termin	 09.12.2026
	 09.00−16.15 Uhr

Kurs	 51434

Teilnahmegebühr	 Die Teilnahmegebühr 
	 inklusive der Unterlagen
	 beträgt 180,– €.

Anmeldung

Bitte melden Sie sich online unter 
www.wohlfahrtswerk.de  bzw. mit 
dem umseitigen Formular an. 

Rücktritt

Anmeldungen können bis zur schriftlichen  
Bestätigung seitens des Wohlfahrtswerks  
kostenlos storniert werden. Bis drei Werktage  
vor Seminarbeginn werden 50 Prozent der  
Kursgebühr fällig, danach wird der gesamte  
Rechnungsbetrag fällig.

Ansprechpartner

Sekretariat Tel. 0711/61926-821 /-822
info-bildungszentrum@wohlfahrtswerk.de

Anfahrt

Bildungszentrum Wohlfahrtswerk 
Silberburgstraße 93 · 70176 Stuttgart

Stadtbahn:	 Linie U1, U2, U4 und U9
		  Haltestelle Berliner Platz

S-Bahn:	 Haltestelle Stadtmitte
		  oder Feuersee

Parkmöglichkeiten: 	 Parkhaus Tivoli
		  Parkhaus Liederhalle/Bosch-Areal 

Das Bildungszentrum ist barrierefrei.

NEU



Hiermit melde ich mich zu der Fortbildung „Umgang mit 
Widerständen in Veränderungsprozessen“ verbindlich 
an: Kurs-Nr. 51434 am 09.12.2026

Kosten übernimmt Arbeitgeber:    ja         nein

Anschrift Ihrer Einrichtung (bitte in Druckschrift!)

..............................................................................................
Name/Vorname

..............................................................................................
Einrichtung

..............................................................................................
Straße

..............................................................................................
PLZ/Ort

..............................................................................................
Telefon/Fax

..............................................................................................
E-Mail geschäftlich

..............................................................................................
E-Mail privat

..............................................................................................
Unterschrift

Anmeldung bitte senden/faxen an:
Bildungszentrum Wohlfahrtswerk
Silberburgstraße 93
70176 Stuttgart
Tel. 0711 / 619 26-821 /-822
Fax 0711 / 619 26-849

Thema

Veränderungen sind im Pflegealltag allgegenwärtig – ob 
neue Dokumentationssysteme, Umstrukturierungen, 
veränderte Arbeitsprozesse oder neue Leitungen. Doch wo 
Wandel geschieht, zeigen sich häufig auch Widerstände: 
offene oder stille Ablehnung, Frust, Rückzug oder Konflikte 
im Team. Für Pflegefachkräfte und Führungskräfte stellt sich 
die Frage: Wie gehe ich konstruktiv mit Widerstand um, 
ohne ihn zu ignorieren oder persönlich zu nehmen?

Dieses Seminar bietet fundiertes Wissen und praxisnahe 
Werkzeuge zum professionellen Umgang mit Widerständen 
im Pflegealltag. Die Teilnehmenden lernen, Widerstände zu 
verstehen, Ursachen zu erkennen und angemessen zu rea-
gieren – sei es als Betroffene oder als Führungskraft. Ziel ist 
es, Veränderungsprozesse mit mehr Klarheit, Empathie und 
Wirksamkeit zu begleiten.

Das Seminar schafft Raum für Austausch, Selbsterfahrung 
und praktische Übungen – mit dem Ziel, Verständnis für die 
Dynamik von Widerstand zu entwickeln, entsprechende 
Werkzeuge für den Umgang zu erlernen, um das persönliche 
Wohlbefinden im Berufsalltag nachhaltig zu stärken.

Zielgruppe

Pflegefach– und Führungskräfte 

Inhalte

•	 Was ist Widerstand? – Formen, Funktionen und Ursachen
•	 Typische Widerstandsreaktionen im Pflegealltag erkennen
•	 Veränderungsprozesse wirksam begleiten
•	 Konstruktiver Umgang mit Einwänden und Bedenken
•	 Eigene Haltung reflektieren und stärken

Dozentin (ext.)

Dinje Plathner
Wirtschaftsmediator
Systemischer Coach
Business Trainer 

Datenschutzinformation: Wir verarbeiten Ihre Daten auf Grundlage der 
EU-Datenschutz Grundverordnung, Rechtsgrundlage ist Artikel 6 Absatz 1 
lit. b und lit. f) zum Zweck der Anmeldung, Betreuung und Direktmarketing 
für unsere Seminare. Weitere Datenschutz-Teilnehmerinformationen 
erhalten Sie auf unserer Internetseite: www.wohlfahrtswerk.de/datenschutz 
und www.wohlfahrtswerk.de/bz-anmeldebedingungen

Umgang mit Widerständen 
in Veränderungsprozessen Anmeldung


