%rontg]l?;gctzlﬁg
Forschung e.v.
/ Praxisanleitung in der \

Altenpflegeausbildung

Herausforderungen und Empfehlungen fir die Praxis

58. Fachtagung des Wohlfahrtswerks fur Baden-Wirttemberg
Herausforderung Personalentwicklung

am 17. Juli 2013 in Stuttgart

o /
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,Wo driickt der Schuh?“ Gerontologhche

Forschung e.v.

»In unserer kleinen Pflegeinrichtung steht fir die Ausbildung kaum Personal und nur wenig Geld zur Verfigung —
wir wollen trotzdem gut ausbilden!”

,ES bestehen Unsicherheiten in Bezug auf Ziele, Strukturen, Verantwortlichkeiten und Rahmenbedingungen
fir eine gelungene Ausbildung.”

,Wir wissen nie, was unsere Auszubildenden nach dem Schulblock eigentlich gelernt haben und was wir dann
im Praxisblock mit Ihnen machen sollen.”
,Die theoretische und die praktische Ausbildung lauft nebeneinander ab —in der Schule wird gelernt,

im Betrieb gearbeitet.”

,Die Beurteilung des praktischen Einsatzes wird tendenziell aus dem Bauch heraus entschieden,
Auszubildende kénnen die Entscheidungen oft nicht nachvollziehen.”

,Wir besitzen keine Vorlagen oder Instrumente fur die Ausbildungsarbeit,
die von den Praxisanleitungen direkt einsetzbar sind.
Die Weiterbildung zur Praxisanleitung war da wenig hilfreich.”

‘ Gute Ausbildung — wie kann das gehe ,

FUR BADEN-WURTTEMBERG

www.quesap.net ’ ©Tina Knoch
. WOHLFAHRTSWERK
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Begrenzte Ressourcen optimal nutzen

Institut fur
Gerontologische
Forschung e.v.

Sechs Qualitatsbausteine fiir den Erfolg

ACT

6. Uberpriifung der
Ausbildungsqualitat

Anpassung
der Qualitatsbausteine £ B

5. Lernortkooperation

A 4

CHECK

4. Kompetenzorientierte
Beurteilung von
Lernerfolgen

PLAN

1. Ausbildungskonzept
2. Ausbildungsplanung
(betrieblich und individuell)

DO

3. Einsatz
berufspadagogischer
Methoden

www.quesap.net ’
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Qualitatsbaustein 1: Das Ausbildungskonzept * sttt o
Gerontologische

Das Ausbildungskonzept:

Benennt das betriebseigene
Ausbildungsverstandnis

Definiert Ziele, Strukturen, Ablaufe und
Verantwortlichkeiten der Ausbildung in der
Pflegeeinrichtung

Setzt die Rahmenbedingungen fiir die
praktische Ausbildung

‘-g im

Betrieb (= Fundament einer
qualitatsgeleiteten

verankert die

ushildung)

Forschung e.v.

PLAN

1. Ausbildungskonzept

www.quesap.net
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Arbeitshilfe zum Ausbildungskonzept Institut fir

Gerontologische

Forschung e.v.

Abgelegt/ zu Neu zu
finden in/ erstellen/
im: liberarbeiten

Bereits
Vorhanden

Verant- Termin/

Gliederungsbausteine Inhalte/Regelungen wortlich Frist

Altenpflegegesetz (AlItPflG)

SGB X
1. Rechtliche Rahmenbedingungen

der Ausbildung

Altenpflegeausbildungs und -
prufungsverordnung (AlItPflIAPrV)

Bundeslandspezifische Regelungen

Ebene der Auszubildenden:

Erwerb der beruflichen Handlungskompetenz

Ebene des Betriebs:

Ziele, die der Betrieb durch die eigene
Ausbildung erreichen will

2. Ausbildungsverstandnis

Einordnung der Ausbildung in das
Gesamtkonzept des Unternehmens/der
Einrichtung

Unternehmensleitbild

www.quesap.net T/, ©Tina Knoch
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Qualitatsbaustein 2: Die Ausbildungsplanung ? sttt

erontologische

Ausbildungsplanung:

Systematischer Entwicklung von Lehr-
Lernarrangements

Betrieblicher Ausbildungsplan:
Verkniipft schulische und betriebliche
Ausbildung

Individuelle Ausbildungsplane:

Abstimmung Ausbildungsprozesse und
Dienstplan

Beriicksichtigen individuelle Lernbediirfnisse
der Auszubildenden

q Steuerung von
Lernprozessen

Forschung e.v.

PLAN

2. Ausbildungsplanung
(betrieblich und
individuell)

www.quesap.net
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Institut fur
Gerontologische
Forschung e.v.

Arbeitshilfe betrieblicher Ausbildungsplan

AUSBILDUNGSJAHR : 1

BETRIEBLICHER AUSBILDUNGSPLAN (NAME DER EINRICHTUNG )

Praktische Ausbildung
in der stationaren/ ambulanten Pflegeeinrichtung

Theoretischer und praktischer Unterricht

in der Altenpflegeschule

Ausbildungs-
abschnitt 2

von 02.01.2013 bis
27.01.2012

Lernfeld 1.1/ 1.2/ 1.3:

pflegerische Intervention (z. B.
multidisziplinaren rehabilitativen

Ansatz des Bobath Konzept)

Ausbildungs-
abschnitt 2

Von 30.01.2012 bis
02.03.2012

Wohnbereich |

Die oder der Auszubildende:

-verflgt Uber ein fundiertes Basiswissen
zum Bobath-Konzept,

-nimmt das Bobath-Konzept in die
Pflegeplanung auf,

-evaluiert die Pflegeplanung kontinuierlich
und nimmt wenn nétig Anpassungen vor,

-setzt das Bobath Konzept personen- und
situationsgerecht um,

-und integriert dieses in den Tagesablauf
des/ der Pflegebedurftigen.

Lernsituation zum
Thema:
Bewegungseinschrankung
nach Apoplex

Geplanten Anleitung
zum Thema: Waschung
nach Bobath

Themenbezogene
Denkaufgaben durch
Team in Arbeitsprozess
integrieren

Wodchentliche
Reflexionsgesprache mit
Praxisanleitung

www.quesap.net
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Tipps fiir die Vorgehensweise % o)

erontologische

Forschung e.v.

1. Vor Beginn eines praktischen Ausbildungsabschnitts
- Ausarbeiten des betrieblichen Ausbildungsplans
- Festlegen von Ausbildungszeiten und Einsatzorten (Wohnbereich, Tour, ...)

2. Wochentliche Planung

- Sammeln der relevanten Informationen (betrieblicher Ausbildungsplan,
Arbeitsauftrage der Altenpflegeschule, ...)

- Ausarbeiten der individuellen Planung (PA und Azubi, SOL, ...)

- Einbeziehen des Lerntagebuches und der Erkenntnisse aus 3

Reflexions- und Beurteilungsgesprachen _,i’_
3. Uberpriifung der Vorgehensweise 1.

- Nach einem oder mehreren Ausbildungsabschnitten
- Ggf. Korrekturen an der Vorgehensweise vornehmen

www.quesap.net

’ ©Tina Knoch
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Qualitatsbaustein 3: Die Ausbildungsmethoden kromt”é“gﬁé‘iﬁ“;

Forschung e.v.

Berufspadagogische Methoden:

Helfen beruflichen Handlungsprozesse fiir
Lernprozesse didaktisch aufzubereiten

Zielen auf Kompetenzentwicklung ab

Zeigen Wege zum selbststandigen Lernen
auf

Mit Hilfe von berufspadagogischen
Methoden

gelingt eine

i ise
Heranfiihrung an die

Wahrnehmung beruflicher

All‘
ot

DO

Einsatz
berufspadagogischer
Methoden

www.quesap.net
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erontologische

Beispiele fir Methoden % sttt

Forschung e.v.

Beispiele fiir Berufspadagogische Methoden aus dem Ausbildungshandbuch

» Denkaufgaben: fordern im beruflichen Alltagshandeln eine bewusste
Wahrnehmung und Reflexion der Auszubildenden.

» Geplante Anleitung: ermoglichen das Kennenlernen, Ausprobieren, gezieltes
Einliben ausgewadhlter Tatigkeiten und Handlungsablaufe

1enxa|dwoy

» Lernsituationen: Exemplarische Situationsbeschreibungen fordern anhand von
komplexen Aufgabenstellungen die Entwicklung eigenstandiger, begriindeter \/

und reflektierter Losungen von alltaglichen Herausforderungen in der
pflegerischen Praxis.

» Lerntagebuch: hilft den Auszubildenden ihren Lernprozess eigenverantwortlich
zu dokumentieren und damit mit zu steuern.

www.quesap.net ©Tina Knoch
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Arbeitshilfe Lernsituation

Lernsituation zum Thema: Bewegungseinschrdankung nach Apoplex

1. Formulieren einer
beruflichen
Handlungssituation

Fr. Bar autert bei der margendlichen Pflege:

Ihre linke Kdrperhalfte wolle noch nicht so. Es falle ihr immer noch schwer diese zu bewegen. Sie habe schon
mehrere Schlaganfalle gehabt. Seit dem letzten sei die linke Seite besonders stark betroffen. Deshalb misse sie jetzt
auch im Altenheim leben.

2. Pflegefachliche Inhalte/
Lernfeld

- Entstehung und Folgen eines Schlaganfalls LF13
- Therapiemdglichkeiten (wie z.B. Bobath-Konzept):
Theorie LF1.1
Umsetzung/ Dokumentation LF1.2113
- Psychosoziale Belastung durch Bewegungseinschrankungen
und Wohnortwechsel LF1.3/21
- Anleiten, beraten und Gesprache filhren LF1.4

3. Formulierung beruflicher
Kompetenzen

Die oder der Auszubildende:

- nimmt wahr, dass die/der Pflegebediirftige Einschrankungen in der Mobilitat hat und erkennt Zusammenhange
zwischen dem Krankheitsbild und Therapiemdglichkeiten.

- ist mit Therapiemdglichkeiten (wie z.B. Bobath-Konzept) vertraut.

- setzt Therapiemdglichkeiten (wie z B. Bobath-Konzept) um:
-integriert diese in den Tagesablauf der/des Pflegebedurftigen.
- dokumentiert die Pflegehandlungen in den hausiblichen Unterlagen.

- leitet die/den Pflegebedirfige/n an und berat Kollegen sowie die/den Pflegebediirftige/n.

4. Handlungsauftrage/
Aufgabenstellungen

- Stellen Sie Therapiemdglichkeiten (wie z.B. Bobath-Konzept) im Rahmen einer Teambesprechung vor.

- Erarbeiten Sie eine Pflegeplanung fir 1-x mobilitatseingeschrankte/n Pflegebedirftige/n und besprechen diese
mit der Praxisanleitung.

- Informieren Sie hierbei die/den Pflegebedurftige/n und Angehérige.

- Setzen Sie eine geeignete Therapiemdglichkeit (wie z.B. Bobath-Konzept) bei 1-x Pflegebedirftigen um.

§. Reflexion/ Evaluation
durch Auszubildende

Reflektieren Sie Ihren Lernprozess bei der Bearbeitung dieser Lernsituation:
- Beurteilen Sie Ihren Zuwachs an beruflicher Handlungskompetenz hinsichtlich Ihrer persénlichen Starken und
Schwachen, die sich bei der Bearbeitung der Handlungsauftrage gezeigt habenl
- Inwelchen Punkten sehen Sie Lernbedarfe beziiglich Ihrer beruflichen Handlungskompetenz? Dokumentieren Sie
diese in Ihrem Lerntagebuch.
- Erstellen Sie gemeinsam mit [hrer Praxisanleitung eine Themen- und Aufgabensammiung zur Anpassung lhres
individuellen Ausbildungsplans!

Institut fur
Gerontologische
Forschung e.v.
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erontologische

Qualitatsbaustein 4: Die Beurteilung ? instiut

Forschung e.v.

CHECK

4. Kompetenzorientierte
Beurteilung von
Lernerfolgen

Beurteilung von Lernerfolgen:

Kontinuierliche Kompetenzentwicklung wird
sichtbar: Lernerfolg motiviert

Lernbedarfe werden erkannt und gezielte
Forderung ermoglicht: Lernbedarfe sind
Lernchancen

Systematisches und transparentes Vorgehen
ermoglicht weitgehende Objektivitat

ermoglicht eine
<N

Fortschreibung der individuellen
Ausbildungsplanung

www.quesap.net
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Arbeitshilfe Beurteilungsraster

QUESAP

Kompetenzorientierte Beurteilung

Institut fr
Gerontologische
ungev.

IG FE.V.
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Thema Verbandswechsel PEG
Died der Auszubildende kann den Verbandwechsel bei PEG sach- und fachgerecht, selhststandig, geplant, eigenverantworifich, personen- und
Lernziel situationsgerecht, 6konomisch und unter Beriicksichtigung des Standards Hygiene, des Standards Verbandswechzel sowie der eigenen Gesundheit,
durchfilhren.
Kriterien Indikatoren Ausprigungsgrad ':'_.n;f“
Vollstandige Vorbereitung {Instrumente, Arbeitsmaterial) und logische Anordnung der Materialien HEOOO
Fachliche Vorbereitung erfolgt vollstandig. HEROC
- . - Der Raum des VW (Bewohnerzimmer, Behandlungszimmer) ist vorbereitet {(Schild an Tdr, Vorhénge MERED | o e
Zielgerichtetheit e £x1 10%
Die Durchfithrung beriicksichtigt die konkrete Situation (z. B. zweite PFK erforderlich). EHEOOC =5
Situationsgemialie Planung wurde vorgenommen (z. B_: mit PA/ PFK besprochen). FFEERDO
Einschatzung des Wundstatus erfolgt laut einrichtungsinternem Standard. FHEEOO
Im Ablaufplan/ Behandiungspflege werden &rztliche Anweisungen beriicksichtigt und umgesetzt. HEOOO
Verhaltens-, Pfiege- und Hygienenommen werden eingehalten. REREOO T Kieure
Gegenstandsbezug s = T - Tx5 S0,
Der einrichtungsspezifische Standard des Verbandswechsels wird eingehalien. HERECE -85
Der Ablauf der Pflegeplanung erfoigt der individuelien Situation entsprechend. HEHECOO
Die Dokumentation erfolgt vollsténdig, wahrheitsgemél, sachlich und unter Verwendung ven Fachsprache. FFEEFEDOD
Die_situationsgerechte Umsetzung von Verhaltensnormen wurde refiektiert. | EERECOO 10 Kreuze
Selbstreflexion Fehler und Anderungsbedarfe wurden erkannt. . HEECOC | zx1 10%
Erfolgreiches Handeln konnte benannt werden. = HEEFEEC =10
Alle nétigen Informationen (Pflegedokumentation, Unterrichtsmaterial, Fachliteratur, ...} wurden beschafft. HEREECT
= T Informationen wurden sinnvoll vermnetzt und bei der Umsetzung erkennbar beriicksichtigt -~ HEREOC ;4 fmm 10%
= Benétigte Materialien/ Hilfsmittel wurden eigenstandig beschafit. EEEOO |- ’1‘ 4
Auf Veranderungen wurde situationsgerecht und flexibel reagiert. : HEREC
Anfangliche Information Gber das _Sprechverbot® wahrend des Verhandawachsels wurden gegeben. B
Kommunikatives Sprechverbot® wurde wahrend des Verbandswechsels eingehalien. - HERECC ;ﬂ l';reuze 20,
Verhalten Maglichkeiten der nonverbalen Kommunikation wurden angewendet. __ - HEEEOC 5 ;EI
Verwendung der Fachsprache erfolgte angemessen und an den Empfanger angepasst IR ey EHOOOO
Summe aller Indikatoren: o -
s n mg;r‘ﬁlwfgze:h(mrr;ﬂgiﬁhemgl Bx 5+ [Sel'hstmﬁemn] 3 + (Selbststindigkeit) 4 + 1 Summe aller Kreuze: 144 — 100%
_5n g —— Lt - e e e 3
Al e S ) o ) Datum:
Gesamtbeurteilung 144 750 = 2,88 = 3 —» Das oben beschriebene Lemnziel ist bei der/ dem Auszubildenden  vorhanden®. .
Unterschrifi
Kompatenzorientierte Beurteiung erarbeitet im Modeliprojekt QUESAP (2011) 1
www.quesap.net ©Tina Knoch



Qualitatsbaustein 5: Die Lernortkooperation

Institut fur
Gerontologische
Forschung e.v.

@\usteine der \

Lernortkooperation:

Klarheit liber gegenseitige
Erwartungen schaffen

Vertragliche Grundlagen klaren

Kommunikationsstrukturen
verabreden

Formen der Praxisbegleitung
und Praxisberatung
vereinbaren

5.Lernortkooperation

Gemeinsame Arbeitstreffen
wnen und nutzen /

m\alte und Methoden der \

Ausbildung abstimmen
(Ausbildungsplan)

Bewerberinnen und Bewerber
gemeinsam auswahlen

Gegenseitig hospitieren, um
Sensibilitat zu fordern

l Lernortkooperatio

\:\ schafft/
ransparenz und

fordert die
Qualitat der
Ausbildung

www.quesap.net
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Institut fr
Gerontologische
Forschung e.v.

Arbeitshilfe Lernortkooperation

A. Lernortiibergreifende Stand

Strukturen der Um- Prio Verant- Mit e Bis Erle-

zwischen Betrieb und ritat  wortlich wem wann  digt

t
Altenpflegeschule setzing

1. Kooperationsvertrag

Ein Kooperationsvertrag ist Der Vertrag beinhaltet

zwischen dem Trager der ¢ gesetzliche Vorgaben

Ausbildung und der/den des AItPfG und der

Altenpflegeschule(n) AItPfIAPrV sowie

geschlossen. landerspezifische
Vorgaben,

* vereinbarte Ziele.

2. Kommunikation

Ansprechpersonen sind Es wird festgelegt, was
benannt und wie vereinbart wann wem mitgeteilt
erreichbar. werden sollte.

Ausbildungsrelevante
Informationen werden in
vereinbarter Weise
weitergegeben.

www.quesap.net T/, ©Tina Knoch
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erontologische

Zwei Lernorte — zwei Systeme ? Institut s

Forschung e.v.

PFLEGE-
FINRICHTUNG
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. WOHLFAHRTSWERK
58. Fachtagung: Herausforderung Personalentwicklung, 17.07.2013, Stuttgart FUR BADEN-WURTTEMBERG



erontologische
Forschung e.v.

Qualitdtsbaustein 6: Uberpriifung der Ausbildungsqualitit % Institut o

ACT

A5- [i'j'lzrpr“f”“glf’?r Uberpriifung der betrieblichen
usbiidungsqualitat Ausbildungsqualitat

Anpassung der
Qualititsbausteine Erhebung, Analyse und Anpassung von

Rahmenbedingungen und
Ausbildungsprozessen mit dem
»,Qualitats-Check”

ermoglicht die
ierliche

Verbesserung der
betrieblichen
Ausbildungsprozesse
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Ziel, Weg und Instrumente der Ausbildung %mntggggggg

Forschung ev.
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Resiimee Institut fr

Gerontologische

Forschung e.v.

WOHLFAHRTSWERK
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Institut fur
Gerontologische
Forschung e.v.

Kontakt

Tina Knoch

IGF e. V. Standort Miinchen
Ligsalzstr. 3

80339 Miinchen

Institut fr
Gerontologische
Forschung e.v.

Tel.: 089 / 7262-6757
E-Mail: knoch@igfberlin.de

www.igfberlin.de
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